附件：铜陵学院2017年保卫处监控系统维保服务采购项目投标报价表及规格响应表（项目编号:tlxyzb[2017] 7号）
一、投标报价表
项目一：2017年保卫处监控系统维保服务报价表
	序号
	名称
	服务商
	数量
	单位
	单价(元)
	合计(元)
	备注

	1
	监控系统维保服务
	
	1
	年
	
	
	

	合计（人民币大写）：
	￥


报价说明（或报价人承诺）：投标报价所列单价应包括产品价款、配套设备费、材料损耗、交通保险费、人工费、售后服务费、利税和应承担的风险等一切费用，为综合单价。

投标单位名称（公章）：                                     
法定代表人签字、盖章：                                      联系电话：                    
代理人（被授权人）签字或盖章：                              联系电话：                    
日期：             

项目二：2017年保卫处维保设备清单（备品、备件）报价表
	序号
	设备名称
	规格型号
	单位
	数 量
	综合单价
	金 额
	备 注

	1
	H.264标准红外高清网络摄像机
	大华DH-IPC-HFW3100P
	台
	8
	
	
	

	2
	2T硬盘
	希捷ST32000645NS
	块
	17
	
	
	

	3
	3T硬盘
	希捷ST33000650NS
	块
	8
	
	
	

	4
	UPS主机1
	山特C1KS
	台
	1
	
	
	

	5
	POE供电设备
	48V10A
	个
	7
	
	
	

	6
	光纤跳线
	单模SC
	根
	4
	
	
	

	7
	网络线
	国标超五类
	米
	700
	
	
	

	8
	支架
	大华DH-PK0461-X
	个
	1
	
	
	

	9
	电池
	CMOS
	个
	20
	
	
	

	10
	水晶头
	国标超五类
	个
	150
	
	
	

	11
	网络模块
	国标超五类
	个
	5
	
	
	

	12
	VGA矩阵
	
	
	
	
	
	

	
	合计
	
	
	
	
	
	

	
	大写
	
	


投标单位名称（公章）：                                     
法定代表人签字、盖章：                                      联系电话：                    
代理人（被授权人）签字或盖章：                              联系电话：                    日期：             
二、规格响应表
	序号
	名  称
	招标规格及技术参数
	投标规格及技术参数
	响应情况

	1
	可视化监控系统管理平台软件
	1、维保范围
翠湖校区：1—23栋学生公寓、第一、第二生活区食堂视频监控系统的前端、终端、传输部分。

监控中心：电视墙、控制管理平台等。
2、年度维保内容

（1）日常维护服务

中标人负责监控、巡检整个视频监控系统日常运行情况，发现问题及时解决，并及时向采购人汇报。

（2）驻点服务

中标人需安排专业技术人员驻点保卫处监控中心，按照保卫处正常工作时间进行考勤。节假日遇到特殊情况需保证2小时到达现场。驻点专业技术人员需持有安徽省技防《设计、安装、维修、检测人员培训合格证》，持证上岗。

（3）升级服务

在维保期内，中标人根据采购人的需求，协助采购人对视频监控系统软件版本进行升级服务。

（4）备机服务

维保年度内，若采购人单位设备发生故障不能运行，中标人需及时提供周转替换设备，以保证采购人的正常业务使用。

（5）硬件设备维修（更换）服务

中标人根据采购人的要求对系统发生故障的设备进行维修、更换，设备由采购人提供。

（6）设备清洁服务

监控中心：中标人对采购人监控中心内的设备每月进行一次清洁，整理设备连线、除尘、清洗光纤头等，为设备的运行提供良好的环境。

前端设备：摄像机，根据巡检情况每周校正一次，每月保洁一次。

3、维保服务需求

（1）驻点服务

驻点人员负责协调中标服务团队资源，并直接与采购人进行服务对接，提供服务管理文档和服务操作处理文档，内容包括设备的维护、维修情况、设备运行情况、系统运行使用情况及工作建议等，确保各项服务活动可追踪、服务效果可验证。至少每个月对采购方的视频系统软硬件状态进行全面巡检；同时对录像资料每周进行一次回放测试，并对上述巡检结果出具巡检报告上报采购人。

（2）服务响应时间

中标人需提供全年7*24小时的技术支持和服务，2小时内对采购方所提出的维修要求作出响应，一般故障应在4小时内修复，不能立即修复的故障，中标人应协调设备厂商提供技术支持或备机服务，确保在6小时内排除故障恢复使用，由此产生的费用包含在中标报价中。

（3）设备更换

对故障设备维修（或更换）时，需提交设备维修（或更换）记录单，由招标方代表签字确认后，方可进行维修（或更换）设备。更换的设备（或器件）采购人提供，维修（或更换）情况记入设备维修（更换）记录单。
（4）本项目招标采购的校园视频监控系统技术保障和维护服务，其目的是为了确保铜陵学院校园监控系统的平稳、安全和可靠运行。要求投标人必须本着严肃的工作态度，切实履行责任，制定周密的技术服务方案（投标人投标前应现场实地了解招标方监控系统现状），中标人应在成交公示后10日内提交采购人，此项作为合同签订必要件，未能提供将被认为未能履行投标承诺，采购人将不予签订合同，并处以扣除投标保证金等相关处罚。中标人需按照方案为采购人提供高水平的技术保障和优质的技术服务，做好各项工作，确保铜陵学院技术防范系统万无一失。

（5）其他要求

①、中标人须提供详细日常维保的各项日志、台账资料供采购人核查，如无法提供，采购人视情节要求中标人缴纳合同总款项5~15%的罚金或以中标人违约处理。

②、中标人排除故障时，超过约定时限的，每超过1小时，中标人须向采购人缴纳合同总款项1%的罚金；超过10小时以上无法排除故障，采购人有权另行安排人员进行维修，且采购人会视情况组织专家进行论证，如是中标人原因导致故障无法及时、有效排除，可视为中标人违约。

③、中标人违约，采购人有权解除合同，并不予支付合同款项，并按合同内容追究中标人违约责任。

（6）中标供应商应按照投标文件中的承诺，进行其他售后服务工作。
维保服务周期1年。维保服务周期1年。
	
	

	2
	VGA矩阵
	一：产品特性：

支持从VGA4X4到VGA16X16的规模；支持按键切换操作，串口操作以及网口控制操作；独立的VGA信号输入；350MHz(-3dB)，满载的高带宽；视频信号输入、输出端口采用标准的75欧特性阻抗的D-Sub接口；具有LCD液晶显示切换状态，指令状态以及设备地址等功能；具有ASCII码和16进制命令协议集；

采用标准机架安装，高度为标准的10U的金属机箱；内置国际通用电源。

二：技术参数：

带宽：350MHz (-3dB),满载

串扰：-55dB @10 MHz， -40dB @100 MHz

最大切换以及传输延迟：5nS

切换速度：150ns

信号类型：标准的电脑信号。即VGA信号或者RGBHV信号

接口：D-Sub接口

信号幅值：模拟信号700mv，数字信号为标准的TTL电平

特性阻抗：输入和输出都为75欧

行场信号的极性：正和负极性自动适应

串口控制接口：RS-232, DB9母接口，2 = TX, 3 = RX, 5 = GND

串口设置：波特率：9600, 数据位：8位, 停止位：1, 无奇偶校验位

网口控制接口：标准的RJ45接口，支持TCP/IP协议

电源：国际自适应电源，100VAC ~ 240VAC宽压输入, 50/60 Hz

环境温度：:-20° ~ +90°C

机箱尺寸：长度440mm，宽度270mm高度标准U

产品重量：根据机箱以及规模确定

平均故障时间：28000小时

质保：一年保修，终生维修
	
	


投标单位名称（公章）：                                     
法定代表人签字、盖章：                                      联系电话：                    
代理人（被授权人）签字或盖章：                              联系电话：                    
日期：             
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